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RELAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE ALLA LINEE DI INDIRIZZO 2018
DELLA PROVINCIA DI BERGAMO

Laccentuarsi del carattere di ente strumentale della Provincia di Bergamo nel
comparto dell'integrazione dei servizi di formazione, di istruzione e di
accompagnamento al lavoro, in particolare nella prospettiva del lavoro a rete e della
sussidiarieta ha orami da anni caratterizzato e definito le linee guida della nostra
azienda.

STRAT, FORMATIVA

ABF nel recepire le linee di indirizzo della Provincia di Bergamo e I'offerta formativa
regionale di Istruzione e Formazione Professionale, pone al centro dell’azione la
persona attraverso la valorizzazione e lo sviluppo di tutte le sue potenzialita ed il
rispetto dei diversi ritmi di apprendimento.

La caratteristica del nostro ente di formazione nell’ambito obbligo scolastico &
ancorata e riconducibile ai percorsi di durata triennale e quadriennale, finalizzati al
conseguimento del titolo di Qualifica Professionale, idoneo sia per l'inserimento
diretto nel mondo del lavoro, sia per il proseguimento degli studi attraverso la
frequenza di un'ulteriore annualita finalizzata al conseguimento di un Diploma
Professionale.

ABF prevede inoltre I'attivazione di interventi di orientamento, la promozione di
azioni formative integrative, modulari ed individualizzate al contrasto del
fenomeno della dispersione.

Abbiamo proseguito anche nell’'anno 2018 nel mantenere alto il livello di istruzione e
delle competenze degli studenti, nel rispetto dei tempi e degli stili di apprendimento.
All'inizio della mia relazione sul bilancio consuntivo ho messo in evidenza che,
proseguendo la politica intrapresa gli anni precedenti, abbiamo accolto 308 studenti
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non beneficiari di dote accompagnandoli in percorsi individuali offrendo in alcuni casi
corsi di recupero e approfondimento tramite i nostri coordinatori e di intesa con le
rispettive famiglie ed aziende che ospitano il tirocinio.

Lo schema di Protocollo di Intesa tra Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e
Regione Lombardia, per lo sviluppo e rafforzamento del sistema duale nell’ambito
dell’istruzione e formazione professionale ha permesso ad ABF di avere un ruolo di
primo piano nell’attuare percorsi in alternanza scuola-lavoro, senza tuttavia
trascurare il sistema di istruzione in obbligo scolastico e di quarta annualita, che
rimane il cardine principale di questa azienda.

I principi su cui si basa 1'azione didattico-formativa dei nostri centri di formazione
professionale sono:

e centralita della persona e degli studenti, valorizzando il pieno sviluppo delle loro
capacita e risorse, sia dal punto di vista formativo che da quello professionale;

o offerta di una formazione professionale di alto livello qualitativo, in costante sintonia
con i bisogni del territorio e capace di integrarsi con tutto il sistema economico,
politico e sociale;

e personalizzazione dei percorsi, intesa come declinazione e finalizzazione dei contenuti
disciplinari, dei tempi e delle strategie di apprendimento dell'allievo;

e una struttura organizzativa flessibile che si adegua ai cambiamenti ed alle necessita
imposte dalle nuove norme regionali e provinciali, nonché dal contesto del mercato;

Ogni percorso attivato & il risultato della progettazione formativa che viene
ampliamente descritta nel Piano Triennale dell’Offerta Formativa.

Ogni progettazione di dettaglio riferita alle competenze individuali di ciascun allievo,
con riferimento al proprio standard formativo e nel rispetto delle quote orarie di
Regione Lombardia, deve comunque contenere e specificare i seguenti elementi
minimi:

e tipologia di risorse impiegate (docenti formatori, figure e funzioni dedicate, per
coordinamento, tutoraggio, certificazione, ecc.);

e tempi (distribuzione delle ore di formazione tra i diversi ambiti di insegnamento, ai
fini dello sviluppo degli standard di apprendimento e della realizzazione delle attivita
didattiche e formative);

e articolazione degli interventi formativi;

e metodologie (tra cui formazione individualizzata, in piccolo gruppo, approccio per
tappe diapprendimento interdisciplinari), strategie e contesti di
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insegnamento-apprendimento  (formazione d’aula o in contesto/assetto
lavorativo, in alternanza, in laboratorio, ecc.);

e accertamento e valutazione delle competenze.

Lattivazione di un percorso duale che permettera ai nostri allievi di conseguire una
qualifica o diploma e, al tempo stesso, di lavorare con un contratto di apprendistato.

[ percorsi formativi realizzati con il sistema duale si caratterizzano in quanto momento
formativo e momento applicativo e I'apprendimento diventa cosi il risultato di studio
teorico e pratico svolti in un contesto professionale.

In ogni caso, & opportuno sottolineare come ogni percorso svolto presso ABF permette
la realizzazione di una modalita didattica che alterna scuola e lavoro, anticipando e
favorendo l'ingresso dei nostri studenti nel mercato del lavoro, nonché una
progettazione congiunta del percorso, tra scuola e datore di lavoro, che tenga conto dei
rispettivi fabbisogni formativi e professionali.

RISORSE FINANZIARIE, RISORSE UMANE E STRUMENTALI

Abbiamo proseguito ed intensificato le iniziative per motivare e valorizzare il
personale, anche attraverso corsi di aggiornamento e di formazione. Nel 2018 abbiamo
coinvolto tutto il personale di ABF - ausiliari, coordinatori, docenti e amministrativi
per oltre 280 ore di formazione in orario di lavoro. Alcuni temi hanno riguardato la
conduzione gestione della classe in modo efficace, i bisogni educativi speciali e
didattica inclusiva, team building, scouting aziendale e corsi di aggiornamento per la
formazione e la sicurezza dei lavoratori.

Nel frattempo non abbiamo mai trascurato l'aspetto del risparmio della spesa,
gestendo I'azienda con criteri manageriali e di economicita che ci hanno permesso di
contenere il costo del personale nell’anno 2018:

e Anno2015  €9.285.117
e Anno2016 €8.879.194
e Anno 2017 €8.934.580
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Il consuntivo dell’anno 2018 indica che il costo é lievitato rispetto all’anno
precedente passando a €9.154.614,00 ma il cui incremento del 2,46% riflette
I'aumento contrattuale previsto dal contratto collettivo nazionale di lavoro e restando
comunque ampiamente entro i limiti indicati dalle “Linee di Indirizzo 2018” della
Provincia di Bergamo.

I costi delle consulenze esterne sono aumentati rispetto all’anno precedente in
conseguenza anche di alcuni adeguamenti normativi, quali la nomina del DPO (DATA
PROTECTION OFFICER) per assolvere a funzioni di supporto e controllo, nonché
consultive, formative e informative, relativamente all’applicazione del Regolamento
Ue 2016/679.

La costituzione del fondo anno 2018 per i dipendenti ABF verra definita in sede di
trattativa con la delegazione trattante nei prossimi giorni. 'ammontare complessivo
del fondo, in ogni caso, non sara superiore a quello dell’anno 2017.

Come stabilito dalla Spending Review del DL 6 luglio 2012 n.95 convertito dalla legge
7 agosto 2012 n.135, e come ribadito dalle linee di indirizzo 2018, questa azienda ha
continuato ad applicare anche per I’anno 2018 il buono pasto ai propri dipendenti per
un importo pari a €7,00 e quindi di importo non superiore a quello riconosciuto ai
dipendenti della Provincia di Bergamo.

PR E TRASPARENZA AMMINISTRATIV.

A maggio del 2018, con apposita determinazione dirigenziale, ABF ha provveduto ad
adeguarsi al nuovo regolamento U.E. in materia di protezione dei dati personali
(regolamento 2016/679), che prevede che entro il 25 maggio 2018 sia le imprese
private che le pubbliche amministrazioni devono organizzarsi per adeguarsi alla nuova

normativa.

In osservanza alle disposizioni del D.lgs. 231 del 2001, ed ai requisiti della Regione
Lombardia per l'accreditamento, ABF si & dotata di un Modello di Organizzazione,
gestione e controllo approvato, nella prima revisione, con delibera del C.d.A. in data 8
ottobre 2010.

L'0dV ha provveduto a redigere il Codice etico e il Modello organizzativo ex Digs.
231/01; il Codice etico (Rev. 01) e del Modello Organizzativo (Rev. 04), attualmente in
vigore, sono stati revisionati con provvedimenti approvati dal CdA di ABF il 27 gennaio
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2016. Successivamente, nell’anno 2018, si & reso necessario aggiornare il MOG con
I'inserimento dei reati-presupposto da ultimo inseriti nell’'ordinamento giuridico (vedi
le integrazioni apportate alle sezioni I, L e M). Il nuovo modello organizzativo & stato
sottoposto al CdA di ABF in attesa dell’approvazione alla prossima riunione di aprile
2019.

La formazione del personale costituisce una componente centrale del sistema
di prevenzione della corruzione. Tramite I'attivita di formazione si intende assicurare
la corretta e piena conoscenza dei principi, delle regole e delle misure contemplate dal
Piano da parte di tutto il personale, anche in funzione del livello di coinvolgimento nei
processi esposti al rischio di corruzione.

Inoltre, sempre con apposita determinazione dirigenziale, i responsabili dei
centri di formazione sono stati nominati dal direttore generale quale delegati al
trattamento dei dati sulla privacy (ex D.Lgs 196/2003).

Legge 190/2012 Anticorruzione e BDAP
Anche per quanto riguarda la Banca Dati Amministrazioni Pubbliche (BDAP) il

consiglio d’amministrazione di ABF ha individuato e nominato con apposita delibera
22/2017 il quale referente unico per il monitoraggio Dati Amministrazioni Pubbliche
(BDAP) il direttore generale Daniele Rota ai sensi e per gli effetti del D. Lgs. 229/2011
ed ha dato mandato al direttore generale di provvedere agli adempimenti richiamati
dal decreto di cui sopra e di trasmettere i dati di monitoraggio alla BDAP secondo le
modalita previste dal DM 26/02/2013.

A partire dallo scorso ottobre 2017, questa azienda inoltre, si & registrata sull’apposita
piattaforma.

Bergamo, 10 aprile 2019

0®

via Monte Gieno, 2 abf@abf.eu www.abf.eu
tel 0353693 711 abf@pec.abf.eu C.F. e P.IVA 0324054016 N, Cert. 05143%0-00

Intertek

Y7




43



