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» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

« Principali mansioni e responsabilita

+*Date (da-a)
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Milesi Mara
via Sentino 8, 24015 San Giovanni Bianco (BG)
338/2220512

mara.milesi@abf.eu

italiana

28-VI- 1979

MLSMRA79H68H910D

1 settembre 2019 - oggi
Azienda Bergamasca Formazione, Centro di Formazione Professionale San Giovanni Bianco

formazione
Responsabile sede territoriale di San Giovanni Bianco
- Coordinamento e gestione corsi DDIF, servizi al lavoro e alle aziende.
- Gestione del personale
- Tenuta dei rapporti con gli enti locali e il territorio
- Promozione della sede a livello territoriale
- Raccordo con la sede centrale

1 settembre 2015 - 30 agosto 2019
Azienda Bergamasca Formazione, Centro di Formazione Professionale San Giovanni Bianco

Formazione

Referente dei servizi aziendalifformazione continua

Promozione dei servizi di ABF nelle aziende del territorio, in particolare:
- Tirocini formativi curriculari ed extra curriculari;

- Formazione continua: rilevamento del fabbisogno, supporto nella gestione dei fondi,
corsi;
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*Date (da—a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

« Tipo di azienda o settore

» Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da—a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

*» Date (da —a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita

¢ Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
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- Corsi autofinanziati: pianificazione dell'offerta, promozione, ricerca personale,
supporto nell'organizzazione dei corsi.

- Apprendistato di | e Il livello: informazione alle aziende sui finanziamenti e
sull'organizzazione di corsi;

- Servizi al lavoro: informazione alle aziende sugli incentivi disponibili, consulenza sui
fabbisogni del personale, politiche attive del lavoro, pratiche Garanzia Giovani

- Gestione Fan Page e pagina del centro del sito aziendale.

1 settembre 2011 — 30 giugno 2015
Azienda Bergamasca Formazione, Centro di Formazione Professionale San Giovanni Bianco

formazione

Tutor settore servizi impresa/ secondo anno operatore agricolo montano e operatore
promozione accoglienza turistica.

Tutor IV anno Tecnico dell'acconciatura.
Group leader durante visite di istruzione in Spagna (Siviglia), Belgio (Bruxelles) e Italia (Roma).

7 settembre 2010 — 30 giugno 2011
Azienda Bergamasca Formazione, Centro di Formazione Professionale San Giovanni Bianco

formazione
Tutor settore servizi impresa

Facilitazione all'apprendimento degli studenti; mediazione tra docenti ed allievi; colloqui
motivazionali di orientamento e di supporto emotivo per gli allievi; colloqui con le famiglie;
partecipazione ai consigli di classe e agli scrutini; compilazione documentazione formativa degli
allievi (Portfolio, pagelle);

Referente per i progetti di educazione alla salute e sportello di ascolto psicologico CIC.
Group leader nello stage linguistico a Malta 19-26 febbraio 2011.

7 settembre 2009 - 30 giugno 2010
Azienda Bergamasca Formazione, Centro di Formazione Professionale San Giovanni Bianco

formazione

Tutor settore servizi impresa

Facilitazione all'apprendimento degli studenti; mediazione tra docenti ed allievi; colloqui
motivazionali di orientamento e di supporto emotivo per gli allievi; colloqui con le famiglie;
partecipazione ai consigli di classe e agli scrutini; compilazione documentazione formativa degli
allievi (Portfolio, pagelle);

Esperto Servizi servizi socioassistenziali e culturali: tutoraggio ASA, collogui di secondo livello e
bilancio di competenze per lavoratori disoccupati.

1 settembre 2008 — 30 giugno 2009
Azienda Bergamasca Formazione, Centro di Formazione Professionale San Giovanni Bianco

formazione

Tutor settore servizi impresa

Facilitazione all'apprendimento degli studenti; mediazione tra docenti ed allievi; colloqui
motivazionali di orientamento e di supporto emotivo per gli allievi; colloqui con le famiglie;
partecipazione ai consigli di classe e agli scrutini; compilazione documentazione formativa degli
allievi (Portfolio, pagelle)
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» Date (da - a)
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* Tipo di impiego

« Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
« Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)
« Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

« Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita
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15 settembre 2007 - 30 giugno 2008
Azienda Bergamasca Formazione, Centro di Formazione Professionale San Giovanni Bianco

formazione
Tutor settore servizi impresa

Facilitazione all'apprendimento degli studenti; mediazione tra docenti ed allievi; colloqui
motivazionali di orientamento e di supporto emotivo per gli allievi; colloqui con le famiglie;
partecipazione ai consigli di classe e agli scrutini; compilazione documentazione formativa degli
allievi (Portfolio, pagelie)

1 dicembre 2006 — 30 giugno 2007
Azienda Bergamasca Formazione
Centro di Formazione Professionale San Giovanni Bianco
Centro di Formazione Professionale Bergamo
formazione
Insegnante lingua inglese
Corso di lingua inglese —base
Corso di lingua inglese riservato ai dipendenti dell'Ospedale Civile di San Giovanni Bianco
Corso di lingua inglese apprendisti baristi/camerieri

27 ottobre 2005 - 8 giugno 2006
Istituto Comprensivo San Pellegrino
Viale Vittorio Veneto, 31

San Pellegrino Terme

formazione
Insegnante lingua inglese, scuola secondaria inferiore
Corso di lingua inglese “Progetto lingue 2000

31 gennaio 2006 — 14 febbraio 2006
Istituto Comprensivo “Francesca Gervasoni”
Via G. Marconi, 8
Valnegra
formazione
Insegnante di lingua inglese, scuola secondaria inferiore
Supplenza insegnante inglese

23 febbraio 2005 - 11 maggio 2005
Istituto Comprensivo Zogno
Via Marconi, 5
Zogno
formazione
Insegnante lingua inglese, scuola dell'infanzia

9 febbraio 2005 - 8 giugno 2005
Istituto Comprensivo Zogno

Via Marconi, 5

Zogno
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« Tipo di azienda o settore formazione
» Tipo di impiego Insegnante lingua inglese, scuola secondaria inferiore
« Principali mansioni e responsabilita Corso di lingua inglese “Progetto lingue 2000

* Date (da - a) 13 novembre 2004- 2 aprile 2005

« Nome e indirizzo del datore di Istituto Comprensivo "Francesca Gervasoni”
lavoro Via G. Marconi, 8
Valnegra
» Tipo di azienda o settore formazione
* Tipo di impiego Insegnante di lingua inglese, scuola secondaria inferiore
* Principali mansioni e responsabilita Corso di lingua inglese “Progetto lingue 2000"

* Date (da-a) 13 novembre 2003 — 2 aprile 2004
* Nome e indirizzo del datore di Istituto Comprensivo San Pellegrino
lavoro Viale Vittorio Veneto, 31
San Pellegrino Terme

« Tipo di azienda o settore formazione
* Tipo di impiego Insegnante lingua inglese, scuola secondaria inferiore
* Principali mansioni e responsabilita Corso di lingua inglese “Progetto lingue 2000”

* Date (da - a) 20 gennaio 2004- 10 maggio 2004

* Nome ¢ indirizzo del datore di Istituto Comprensivo “Francesca Gervasoni’
lavoro Via G. Marconi, 8
Valnegra
* Tipo di azienda o settore formazione
* Tipo di impiego Insegnante di lingua inglese, scucla secondaria inferiore
* Principali mansioni e responsabilita Corso di lingua inglese “Progetto lingue 2000"

* Date (da - a) 13 novembre 2002 - 9 aprile 2003

* Nome e indirizzo del datore di Istituto Comprensivo “Valle Serina”
lavoro Via Palma il Vecchio
Serina
» Tipo di azienda o settore formazione
* Tipo di impiego Insegnante di lingua inglese, scuola secondaria inferiore
» Principali mansioni e responsabilita Corso di lingua inglese “Progetto lingue 2000”
ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Data Dicembre 2018
Nome e tipo di istituto di istruzione o ABF
formazione Aggiornamento corso di sicurezza per lavoratori dipendenti (art. 36-37 Digs 81/2008)
Qualifica conseguita  Attestato di competenza

Data Anno Formativo 2015/2016, settembre/ottobre

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o ABF
formazione Corso formazione Tutor di di sistema docente Prof. Niccoli
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Data
Nome e tipo istituto di istruzione o
formazione

Data

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Data

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Data

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Data

Nome e tipo di istruzione o
formazione

Qualifica conseguita

Data

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

» Qualifica conseguita

Data

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione
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Anno formativo 2015/2016, ottobre/novembre
ABF
Corso di formazione su comunicazione e marketing, docente dott. Cappucci

Anno formativo 2015/2016, marzo
ABF
Corso di formazione “Dialogo strategico”, docente dott. De Pamphilis

Anno formativo 2015/2016, marzo/aprile
ABF
Corso di formazione “Fan Page e social media”, docente dott.ssa Sibella

Anno formativo 2014/2015
ABF
Progettazione e realizzazione di un corso di affettivith e sessualita rivolto alle classi seconde in
collaborazione con i CFP di Curno e Bergamo.
In particolare sono state affrontate le seguenti macroaree:
1. Sfera emotiva-relazionale
2. Sfera biologico-riproduttiva (anatomia, contraccezione, malattie sessualmente
trasmissibili)
3. Sfera legislativa/sociale.

Maggio 2013
ABF Corso di Formazione Dlgs 81/2008, 12 ore complessive.

Attestato di frequenza.

Gennaio 2013

ABF

Centro di Formazione Professionale di San Giovanni Bianco
Corso di formazione sui disturbi specifici dell'apprendimento.
Attestato di frequenza

12-13-19 novembre 2012
ABF- Neopolis
Dall'integrazione interna alla generazione di valore
“Valorizzazione delle competenze, delle professionalita e del management”
Lavorare per funzioni e per processi
Gestione del tempo
- Lavorare per priorita
- Uso organizzativo del tempo
- Pianificazione ed organizzazione in una logica di integrazione
Gestione della comunicazione
- Comunicazione verbale, paraverbale, non verbale
- Comunicazione assertiva
Costruire e gestire rapporti di collaborazione ed integrazione
- Le dimensioni del gruppo
Le 5 fasi dell'evoluzione del team
Costruire e gestire rapporti di collaborazione ed integrazione
- Le dimensioni del gruppo
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+ Qualifica conseguita

Data

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

« Qualifica conseguita

Data

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Qualifica conseguita

Data
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Qualifica conseguita

Data

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Qualifica conseguita

* Data
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Qualifica conseguita

Data
« Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Qualifica conseguita

Data

 Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Qualifica conseguita

+ Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o

formazione
+ Moduli disciplinari svolti

Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

* Moduli disciplinari svolti
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Attestato di frequenza

Ottobre-dicembre 2012
Corso di formazione didattica digitale progetto “Generazione Web 2.0"

Attestato di frequenza

17-18-19 ottobre, 20 ore complessive

As| Bergamo, dipartimento delle dipendenze, EUDAP
“Unplugged — Prevenzione a scuola”.

Attestato di partecipazione

Febbraio 2012
ABF
Corso informatica ECDL (100 ore)

Patente europea del computer: gestione file, videoscrittura, foglio di calcolo, internet e posta
elettronica, presentazioni multimediali, access.

17-19 novembre 2011

Corso di formazione: “La Qualita dell'integrazione scolastica e sociale”, a cura del Centro Studi
Ericksson, c/o Palacongressi Rimini

Attestato di frequenza

Dal 19 al 26 febbraio 2011

ESE (European School of English), Malta.
Corso aggiornamento lingua inglese (20 ore).
Attestato di frequenza

Novembre 2010 (per un totale complessivo di 8 ore)
ASL Bergamo, dipartimento di Zogno

Corso di formazione “Educarsi alla Salute”
Aftestato di partecipazione

16 settembre 2010
Provincia di Bergamo -Settore Politiche Sociali e Salute- (ore 4)

Seminario “Educare al Conflitto, ovvero scegliere tra subire o gestire il conflitto. Strumenti per un
apprendimento emotivo e relazionale efficace e per la prevenzione del bullismo”.

Attestato di partecipazione

Aprile 2010

LaborLab Accademy: “Il Bilancio di Competenze”

Il bilancio di competenze: spendibilita e fruibilita del modello
Il bilancio di competenze
Applicazione pratica del modello proposto.

Ottobre 2009 — gennaio 2010 (per un totale complessivo di 12 ore)
ABF - Introduzione al bilancio di competenze, a cura della dott.ssa Sala

Attestato di partecipazione
Nozioni introduttive sul bilancio di competenze
Il bilancio di competenze

Per ulteriori informazioni:
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* Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Qualifica conseguita

* Moduli disciplinari svolti

+ Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Qualifica conseguita

+ Moduli disciplinari

* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

PRIMA LINGUA
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Ottobre 2008 — maggio 2009 (per un totale complessivo di 30 ore)

ABF -Universita degli Studi di Bergamo “Percorsi di Life Skills nella formazione professionale”
(a cura del Prof. Paride Braibanti)

Attestato di partecipazione
Definizione di Life Skills.
Declinazione delle “Life Skills" nella formazione professionale.

Tecniche di motivazione e rimotivazione alla frequenza scolastica sulla base di un patto
formativo tra Centro di Formazione, docenti, alunni e territorio.

Ottobre 2007-maggio 2008 (per un totale complessivo di 15 ore)

ABF -Universita degli Studi di Bergamo “Prevenzione dei comportamenti a rischio per gli allievi
della formazione professionale” ( a cura del Prof. Paride Braibanti)

Attestato di partecipazione

Il modello "Skills for life.”

Analisi dei bisogni.

La definizione di sviluppo personale e sociale.
Analisi organizzativa de! Cfp.

Ipotesi di cambiamento.

Valutazione.

Marzo — aprile 2009 (per un totale complessivo di 12 ore)
Comunita Montana Valle Brembana — Equipe Psicopedagogica

“Adolescenti e nuovi stili di consumo. Dalla diagnosi del fenomeno del consumo di alcol in
adolescenza , alle possibili azioni di prevenzione”

A cura del dott. Andrea Noventa, E.P. Beppe Bugada, Dott. Giovanni Candiani
Attestato di partecipazione

L'alcool come fenomeno, le motivazioni al consumo, il contesto e le abitudini.
L'alcolismo dal punto di vista clinico.

Analisi di un caso.

Possibili strategie di intervento.

1998-2004
Universita degli Studi di Bergamo

Laurea in Lingue e Letterature Straniere (Vecchio Ordinamento)
Lingua inglese

Lingua Tedesca

Voto di Laurea 109/110

Dottore in Lingue e Letterature Straniere

1993-1998

Liceo scientifico “Marie Curie”
Zogno

Maturita scientifica

italiano
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ALTRE LINGUE

» Capacita di lettura
» Capacita di scrittura
« Capacita di espressione orale

* Capacita di lettura
» Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

+ Capacita di lettura
» Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

* Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
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INGLESE
ECCELLENTE
BUONO
ECCELLENTE

TEDESCO
BUONO
SUFFICIENTE
BUONO

SPAGNOLO
BUONO
ELEMENTARE
ELEMENTARE

FRANCESE

SCOLASTICO
SCOLASTICO
SCOLASTICO

Buone doti comunicative e capacita di lavorare in gruppo.

2006 - oggi
Membro del direttivo del Centro Storico Culturale Valle Brembana.
Giugno 2016 - Ottobre 2021

Consigliere Comunale e Assessore alla Cultura e al Turismo presso il Comune di San Giovanni

Bianco (BG).

Giugno 2016 - Ottobre 2021

Membro del Polo Culturale “Mercatorum e Priula”
Novembre 2018-Settembre 2021

Membro CET territoriale, ambito scuola

Maggio 2019-oggi

Membro del direttivo Pro Loco San Giovanni Bianco
Estate 2020-0ggi

Membro dell'Osservatorio Vallare del Lavoro

Conoscenza del pacchetto Office per Windows.
In possesso della certificazione Eipass.

Collaborazioni:
“La Voce Scrifta” a cura dell'Universita degli Studi di Bergamo;,
“ll Sogno Brembano” a cura del Centro Storico Culturale Valle Brembana;

- riedizione di “Bibliografia Brembana" a cura del Centro Storico Culturale Valle
Brembana.
Per ulteriori informazioni:
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- Collaborazione alla stesura e membro del comitato editoriale di “La fine del Sogno” a
cura del Centro Storico Culturale “Felice Riceputi” Valle Brembana.

- Collaborazione alla stesura del testo “Valle Brembana. Una terra da scoprire” a cura del
Centro Storico Culturale “Felice Riceputi” Valle Brembana

Pubblicazioni:
- T. Bottani, M. Milesi, F. Riceputi, “Moio de’ Calvi leri e Oggi", Bergamo, Corponove, 2009

Numerose esperienze di viaggio fai da te in Europa, Asia (Thailandia, Cambogia, Giappone,
India, Indonesia, Emirati Arabi, Nepal, Malesia, Filippine, Singapore), Africa (Seychelles,
Mauritius, Kenya, Egitto, Marocco), USA, Caraibi (Antigua, Cuba, Repubblica Dominicana),
Oceania (Polinesia Francese), america del sud (Peru).

Spiccata predisposizione per le attivita creative e la manualita in generale.

PATENTE O PATENTI Patente B

Autorizzo il trattamento dei miei dali personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n.
196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e del GDPR (Regolamento UE 2016/679).

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e
all'art. 13 GDPR 679/16.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Digs 196 del 30 giugno 2003 e dellart. 13 GDPR
(Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale.

San Giovanni Bianco, 16/11/2021

Firma
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